Altaléanos Szerzédési Feltételek

1. Az ASZF hatdlya, a Megbizott adatai, fogalmak

1.1 A Megbizott adatai: Konverzié Pro Kft, székhely: 1135 Budapest, Forgach kbéz 5-7. 4. em. 29,

cégjegyzékszam: 01-09-422181, addszam: 32401338-2-41, banksz&mlaszam:
11600006-00000001-98800352, képviseli: Toth Norbert 6ndlléan, e-mail: info@konverziopro.hu, Portdal:
https:/[szerzodes.konverziopro.hu.

1.2 Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Megbizott és a Megbizd kdzétt a

Portdlon létrejoveé szerzédésekre terjednek ki. Az ASZF az Egyedi Megrendelével egytt alkotja a Felek

kozdtti Szerzédést. Az egyes szolgdltatasok jogi jellegét (megbizas vagy vdallalkozés) a 4.6 pont

hatdrozza meg.

1.3 A Megbizott kizarélag vallalkozassal (gazdalkodd szervezettel, egyéni véallalkozéval) kot szerzédést,

és a dijat vdallalkozds részére, cégnévre és addészdmra szdmldzza. A Megbizé a megrendeléssel

kijelenti, hogy a Szerzé6dést szakmdija, 6ndll6 foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége kdrében kéti meg,

és a szolgdltatdast e tevékenységéhez veszi igénybe. A jogszabdlyok eltérést nem engedd

rendelkezéseit — igy kiléndsen a Ptk. 6:157. § (3) bekezdését — ez nem érinti.

1.4 Fogalmak:

Fogalom
Megbizd

Portal

Ajanlat

Egyedi Megrendeld

Szerzédés

Havidijas szolgdltatds

Projekt

Eredményprojekt

Tandcsaddsi projekt

Projektdij

MenuUtétel

Jelentés
Az a vdllalkozds, amely az Egyedi Megrendeldt a Portdlon elfogadja.

A Megbizott dltal tzemeltetett webes felllet, ahol az Ajanlatok, Egyedi
Megrendeldk, szolgdaltatasok és szerzédéses dokumentumok elérheték.

A Megbizott altal a Megbizd részére dsszedllitott, egyedi linken elérheté
Egyedi Megrendeld-tervezet.

Az elfogadott Ajanlat vagy Kiegészité Megrendelés: a szolgdltatasok, dijak,
datumok és egyedi feltételek rogzitése.

A Megbizé valamennyi hatdlyos Egyedi Megrendeléje, az azok alapjaul
szolgaldé ASzF-verzidk és a mellékletek egyuttesen (14.2 pont).

Folyamatosan nydjtott, havidijas elszémoldasu szolgdltatas (pl.
hirdetéskezelés, social media, hirlevelezés).

Egyszeri dijas feladat: Eredményprojekt vagy Tandcsaddsi projekt.

Konkrét, atadhatd eredmény létrehozasara iranyuld Projekt (pl. landolé oldal,
weboldal, vided, kreativ csomag, szoftver, rendszerintegrdcié).

Egyszeri dijas, gondos tevékenységre irdnyuld Projekt, amelynél nem
meghatdrozott eredmény létrehozdsa a cél (pl. sales-folyamat bevezetése,
stratégiai vagy éradijas tandcsadds, workshop).

A Projekt egyszeri dija.

A Portdlon fix dijjal és elére meghatdrozott tartalommal kdzzétett szolgaltatds.
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Egyedi tétel A Megbizott dltal egyedileg, pontokba szedett tartalommmal és dijjal
meghatdrozott szolgdltatds.

Kiegészité Megrendelés A Szerz6dés hatdlya alatt a Megbizé dltal a Portdlon leadott Gj megrendelés.

Targyhénap Az a naptdri hénap, amelyre a havidij vonatkozik.

irasban Papiron, e-mailben vagy a Portélon tett, a 2.5 pont szerint azonosithatd
nyilatkozat.

2. A Szerzodés létrejotte és az elektronikus elfogadas

2.1 A Megbizott a Megbizo részére a Portdlon Ajanlatot dllit 6ssze, amely a Megbizénak kildétt egyedi,
személyre sz616 linken érhetd el. Az Ajanlat a kikaldéstél szamitott 14 napig érvényes; a Megbizott az
érvényességet meghosszabbithatja, illetve az Ajanlatot az elfogaddsaig visszavonhatja.

2.2 A Megbizd az Ajdnlatot az elfogadds elétt a Portdlon felkindlt MenuUtételekkel, az ott feltintetett
dijon kiegészitheti. Az Egyedi tételek tartalmat és dijat a Megbizdé nem maoédosithatja; modositdsi igény
esetén a Megbizott Uj Ajanlatot készit.

2.3 Az elfogadds 1épései a Portdlon:

1. aMegbizd megadijq, illetve ellendrzi cégadatait és a kapcsolattartd e-mail-cimét;

2. azeljaré személy nyilatkozik a Megbizé képviseletére vonatkozé jogosultsagardl (2.6 pont);

3. aMegbizé megismeri az ASZF hatdlyos verziojat és az Egyedi Megrendeldt, amelyeket a Portdl
letolthetd, menthetd formdban is elérhetdvé tesz;

4. a Megbizé kulén jeldlénégyzettel kifejezetten elfogadja a Kiemelt feltételeket, amelyeket a Portdl az
elfogadds el6tt kuldn, 6sszesitve megjelenit;

5. a Megbizbé a ,Megrendelés aldirGsa” gombra kattint;

6. a Megbizé a megadott e-mail-cimre kuldott megerésitd linkre kattintva megerésiti nyilatkozatat.

2.4 A Szerz6dés, illetve az adott Egyedi Megrendeld a 2.3 pont 6. [épésében tett megerdsités

idépontjaban jon Iétre; a Megbizott kdlén aldirdsdra nincs szikség, mert az Ajanlatot a Megbizott

tette. A Megbizott a Iétrejottet késedelem nélkul e-mailben visszaigazoljo, és csatolja az Egyedi

Megrendel6t és az elfogadott ASZF-verziét tartalmazo, lezart PDF-dokumentumot. Megerdsités

hidnydban szerz8dés nem jon létre.

2.5 A Felek megdllapodnak, hogy a Portélon tett és e-mailben megerésitett nyilatkozat irGsbeli
jognyilatkozatnak minésul (Ptk. 6:7. § (3)). A Megbizott az elfogadds sordn roégziti a nyilatkozattevé
nevét és e-mail-cimét, a nyilatkozat és a megerdsités idépontjat, az IP-cimet, a béngészé
azonositdjat, valamint az elfogadott dokumentumok véltoztathatatlansagat igazold kivonatot (hash).
A Felek ezeket az adatokat a Szerzédés létrejottének és tartalmdanak bizonyitékaul elfogadjdak.

2.6 A Portdlon a Megbizd nevében eljaré személy kijelenti, hogy jogosult a Megbizé képviseletére és a
Szerz8dés megkotésére. Ez a nyilatkozat képviseleti jogot nem keletkeztet: ha az eljaré személy nem
jogosult a Megbizd képviseletére, a Szerz6dés a Megbizdt csak akkor kéti, ha azt utdbb jévahagyija;
jovahagyas hidnydaban az eljard személy a Ptk. 6:14. §-a szerint felel. A Megbizott — kildéndsen
nagyobb értékl megrendelésnél — a képviseleti jogosultsag igazolasat (cégkivonat, meghatalmazés
vagy a cégjegyzésre jogosult e-mailes jovahagydsa) kérheti, és ennek beérkezéséig a teljesitést nem

Konverzié Pro Kft. — ASZF 2. verzio, hatdalyos: 2026. oktober 4. - 2. / 1 oldal



kételes megkezdeni.

2.7 A Szerzédés hatdlya alatt a Megbizé a Portélon Kiegészité Megrendeléssel tovabbi Menutételeket
rendelhet, a kezdési nap megjeldlésével. A Kiegészitd Megrendelés a 2.3—-2.5 pont szerinti eljaréssal
jon létre, Uj Egyedi Megrendeldnek mindsul, és a meglévd Szerz8dés részéveé valik; Gj szerz6dés
megkotését nem igényli. Egyedi tétel kizGrdlag a Megbizott Ajanlata alapjén rendelheté.

2.8 Minden Gj Ajanlat vagy Kiegészité Megrendelés elfogadésaval a Megbizé az ASZF akkor hatdlyos
verzidjat fogadja el, a 14.3 pontban foglalt hatallyal.

3. Dokumentumhierarchia

3.1 A Felek roégzitik, hogy a Szerzé6dés megkotését megeldzéden kdzottlik egyeztetések, ajanlatok és
levelezés keletkezhetett. Ezekkel szemben a Szerzédés szévege az irdnyadod.

3.2 A Szerz8dés részei kozotti eltérés esetén az aldbbi sorrend az irdnyadé:

1. az Egyedi Megrendelé ,Egyedi feltételek” pontja (Ptk. 6:80. §);

2. az Egyedi Megrendel6 tébbi rendelkezése;

3. az ASzF;

4. az Egyedi Megrendelé mellékletei (pl. ajanlati prezentdcié), amelyek a Szerzédést kiegészitik, de
azzal nem lehetnek ellentétesek.

3.3 Ugyanazon szolgdltatdsra vonatkozd tébb Egyedi Megrendeld kézul a késébb létrejott az
irdnyado, a benne megjeldlt naptdl kezdddden.

4. A szolgaltatasok kore és altalanos szabdlyai

4.1 A Megbizott vallalja, hogy az Egyedi Megrendelében meghatdérozott Havidijas szolgditatésokat
folyamatosan nyujtja, illetve Projekteket megvaldsitja és atadja; a Megbizé vdllalja, hogy ennek
ellenében a 7. pont szerinti dijat megfizeti.

4.2 A szolgdltatasok tartalmat Menutétel esetén a Portdlon kdzzétett tartalomleirds hatdrozza meg,
az Egyedi Megrendeld |étrejéttekori dllapotdban, amelyet az Egyedi Megrendeld régzit. Egyedi tétel
esetén a tartalmat az Egyedi Megrendel6ben pontokba szedett feladatlista hatdrozza meg.

4.3 A Megbizott a teljesités sordn sajat eszkdzeit haszndlja, és feladatait az dltala meghatdrozott
idébeosztds szerint végzi.

4.4 A Megbizott a Szerzddés alapjan nem jogosult a Megbizd nevében harmadik személlyel
szerz6dést kotni, és kdteles a harmadik személyeket képviseleti jogkdre terjedelmérdl tdjékoztatni.

4.5 Az Egyedi Megrendel8ben ,Opciondlis és jovébeli szolgaltatdsok”-ként felsorolt tételek nem
képezik a Szerzddés targyat. Ezek kizardlag Kiegészité Megrendeléssel vagy Uj Ajanlat elfogaddsaval
valnak a szolgdltatasi kor részéveé.

4.6 A Havidijas szolgdltatdsokra és a Tandcsaddsi projektekre a Ptk. megbizdsi szerz8désre vonatkozé
szabdlyai (6:272. § és kév.), az Eredményprojektekre a vallalkozdsi szerzédésre vonatkozé szabdlyai
(6:238. § és kov.) irdnyadok; az ASZF megbizdsi szerzédésre utald fogalmai (Megbizd, Megbizott) a
vallalkozdasi jellegl szolgaltatdsokndl a megrendeldt, illetve a vdallalkozét jeldlik. Ha egy szolgdltatds
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besoroldsa kétséges, az Egyedi Megrendelében megijeldlt besorolds, ennek hidinydban a szolgdltatds
tényleges tartalma az irdnyadbé.

5. Havidijas szolgaltatasok kiilénés szabalyai

5.1 A Havidijas szolgaltatdsok teljesitése folyamatos: a Megbizott a szolgdltatdsokat a Targyhénap
sordn folyamatosan nyujtja.

5.2 A Havidijas szolgdltatdsok hatékony elinditdsa érdekében a Megbizott a szolgaltatasnydjtas
megkezdésekor révid, egyszeri Uzenet-egyeztetést végez a Megbizdval a hirdetések és landold
oldalak szévegezésének alapjaul szolgdld Uzenetstruktlra tisztdzdsa céljabdl. Ez a havidij része, kulén
dijazés nem terheli.

5.3 A Havidijas szolgdltatds az Egyedi Megrendel8ben megjeldlt kezdési napon indul, de legkordbban
a Szerz8dés létrejottét kdvetden. Kiegészitd Megrendelés esetén a kezdési nap a Megbizé dltal a
Portdlon vélasztott nap.

5.4 A Havidijas szolgdltatdsok hatdrozatlan idére jénnek Iétre, minimum idétartam nélkul. Ha az
Egyedi Megrendelé minimum idétartamot két ki, az adott szolgdltatds erre az idére hatdrozott idej(,
majd automatikusan hatarozatlan idejlvé alakul; a rendes felmondds a hatdrozott id6 alatt is
kézolhetd, hatalya azonban legkordbban a hatarozott idétartam utolsé napjan alihat be.

5.6 Barmelyik Fél barmely Havidijas szolgdltatast kalén-kuldn is, indokoldas nélkul, 30 napos
felmondadsi id6vel felmondhat, irdsban vagy a Portdlon. A Portdlon tett felmonddsnal a Portdl a
nyilatkozat elétt kijelzi a megszdnés napjat, és a felmonddst mindkét Fél részére e-mailben
visszaigazolja. Egy szolgdltatds felmonddsa a tébbi szolgdltatast nem érinti. [Kiemelt feltétel]

5.6 A havidij a Felek megdllapoddsdval, a Portalon elfogadott modositdé Egyedi Megrendeldvel, az
abban megjeldlt naptdl valtozhat. Ezen fellll a Havidijas szolgaltatdsok dija évente egy alkalommal,
januar 1. napjatél az alabbi képlet szerint médosul (dijkorrekcié):

1. a dijkorrekcié mértéke a Kdzponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal a dijkorrekcié évét megelézd év
oktéber honapjara kbdzzétett, az egy évvel kordbbi azonos hénaphoz viszonyitott fogyasztoi drindex
(oktober/oktdber) 100% feletti része;

2. akorrigdlt havidijat lefelé, ezer forintra kerekitve kell megdllapitani;
3. ha azindex 100% vagy anndl kisebb, a havidij nem valtozik;

4. adijkorrekci6 elsé alkalommal a szolgdltatas kezddnapjat kévetd janudr 1-jén alkalmazhatd, ha a
kezdénap az azt megel6z6 naptdri évre esik.

A Megbizott a dijkorrekcid mértékérdl és a mdédosult havidijrél legaldbb 30 nappal kordbban e-

mailben tdjékoztatja a Megbizdt; a Megbizd az érintett szolgdltatdst az 5.5 pont szerint felmondhatja.

A Megbizott a dijkorrekciot részben vagy egészben mellézheti; az elmaradt dijkorrekcid utdlag nem

érvényesithetd. [Kiemelt feltétel]

6. Projektek kiilonés szabalyai

6.1 A Projekt tartalmat, részhataridsit (mérféldkdveit) és a Projektdijat az Egyedi Megrendeld
tartalmazza.

Konverzié Pro Kft. — ASZF 2. verzid, hatdlyos: 2026. oktéber 4. - 4. / 11 oldal



6.2 A Projektdij — eltér6 Utemezés hidnydaban — az aldbbiak szerint valik esedékessé és kerul
kiszdmlazasra:

Részlet Esedékesség feltétele Projektdij nett6 1000 Projektdij nett6 1000
000 Ft-ig 000 Ft felett

Eldleg a Szerz8dés létrejotte 50% 30%

Részszamla az Egyedi - 50%

Megrendelbben
megjeldlt mérfoldkd
atvétele

Végszamla a Projekt 8. pont szerinti 50% 20%
ataddsa, atvétele

6.3 A Megbizott a Projekt teljesitését a Szerz6dés Iétrejottét és az elblegszimla ellenértékének
beérkezését kdvetden kezdi meg. Az elbleg beérkezéséig eltelt id6 a teljesitési hatdridékbe nem
szamit bele.

6.4 Az egyes mérfoldkdvek atvétele a hozzdjuk tartozd dijrészlet esedékességét jelenti; javitas esetén
a dijrészlet a javitast kdvetd atvétellel valik esedékessé. A végszdmla a Projekt dtaddsakor esedékes.

6.5 Ha a Projekt a Megbizé szikséges kdzremUkddésének hianya miatt (igy kilénésen anyag,
visszajelzés, hozzaférés vagy déntés hianyaban) all, a teljesitési hataridék a kézremkddés
hidnyanak idejére nyugszanak, és a Megbizott ezért késedelembe nem esik. Ha az allgs 30 napot
meghalad, a Megbizott jogosult az addig elvégzett munka arényos dijardl részszédmlat kidllitani. Ha az
dlids 60 napot meghalad, a Megbizott irésban, legaldbb 8 napos hatdridé tizésével felszolithatja o
Megbizdt a kézremukddésre; ennek eredménytelensége esetén a Megbizott az addig elkészult
munkarészt lezérhatja és dtaddsra a Megbizé rendelkezésére bocsathatja (amelyre a 8. pont szerinti
atvétel vonatkozik), az elvégzett munkdaval elszémolhat, illetve az érintett Egyedi Megrendelét a 13.2
pont szerint felmondhatja. A Projekt folytatasara Uj Utemezés szerint, szlkség esetén Ujrainditasi dij
ellenében kerul sor. [Kiemelt feltétel]

6.6 A Projekt az dtaddssal és a Projektdij teljes megfizetésével teljesedik.

6.7 Ha a Megbiz6 a Projekt teljesitése kdzben mondja fel a Szerzédést vagy az adott Egyedi
Megrendelét (Tanacsaddsi projektnél Ptk. 6:278. § Eredményprojektnél Ptk. 6:249. §), a Felek
elszdmolnak. A Megbizottat megilleti a megszinésig igazoltan elvégzett munka ardnyos dija, a
felmerudlt és vissza nem térithetd koéltségei, valamint — a Ptk. szerinti feltételek és korlatok kézoétt — a
felmonddssal okozott kar megtéritése. A Megbizott ezeket a befizetett eldlegbdl levonhatja; az eldleg
ezt meghaladé részét a megszinést kévetd 15 napon belll visszafizeti, az eléleget meghaladd
kdvetelését pedig kiszamlazza. [Kiemelt feltétel]

6.8 A Projekt lezaruldsa a Havidijas szolgdltatdsokat nem érinti, és a Havidijas szolgdltatdsok

felmonddsa sem érinti a folyamatban Iévd Projektet.

7. Dijazas és fizetési feltételek

7.1 A Szerzédésben és a Portdlon feltlintetett valamennyi 6sszeg nettd dsszeg, amelyet a mindenkor
hatdlyos altaldnos forgalmi adé terhel.
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7.2 A dijakat az Egyedi Megrendel6 tartalmazza. Menutétel esetén a dij a Portdlon a megrendelés
idépontjadban a Megbizb részére feltintetett dij, amely a Megbizott dltal megadott egyedi
kedvezményt is tartalmazhatja. Ha egy szolgdltatds kedvezményes dija mds Havidijas szolgdltatas
meglétéhez kétott (az Egyedi Megrendeldben igy megjeldlve), és a Megbizondl mas Havidijas
szolgdaltatds nem marad, a feltétel megszinését kévetd naptdl a kedvezmeényes dij helyett az Egyedi
Megrendelében e szolgdltatasndl feltintetett alapar fizetendé (az 5.6 pont szerinti dijkorrekciokkal).
Ez nem a dij modositdsa, hanem a mar elfogadott kedvezmény feltételének megszinése; errdl a
Megbizott a Megbizét a felmondds visszaigazoldsdban tdjékoztatja. Ha a Megbizé Uj
megrendelésével egy listadron futd szolgaltatdsa mds Havidijas szolgdltatds mellé kerll, a
kedvezményes dij az Uj szolgdltatds kezddnapjatdl jar; ezt az Uj Egyedi Megrendelé régziti.

7.3 A havidijat a Megbizott utdlag, minden Targyhdnapot kévetden jogosult kiszdmlazni. A havidij az
adott Targyhdénapban ténylegesen nyujtott szolgdltatdsok ellenértékét foglaljo magaban. A
Targyhonap kézben induld vagy megsziiné szolgdltatds dija a naptari napok ardnydban,
idéaranyosan kerul kiszdmlazasra.

7.4 A Projektdijat a Megbizott a 6.2 pont szerinti Gtemezésben szdmlazza.

7.5 A Megbizd hozzdjdrul az elektronikus szadmla kidllitdsdhoz és a kapcsolattartdi e-mail-cimre
térténd megkuldéséhez. A Megbizd a szdmla ellenértékét a szamlan szerepld fizetési hataridéig, banki
dtutaldssal, a Megbizott 11600006-00000001-98800352 sz&mU bankszamldjara kételes medfizetni, a
kézleményben a szdmla sorszdmdanak feltlintetésével.

7.6 Késedelmes fizetés esetén a Megbizott a Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatra, valamint a
behaijtasi kéltségatalanyroél szol6 2016. évi IX. térvény szerinti 40 eurd behaijtdsi kdltségataldnyra
jogosult.

7.7 Ha a Megbizd barmely fizetési kdtelezettségével 30 napot meghaladd késedelembe esik, a
Megbizott elézetes irdsbeli értesitést kdvetden a teljesitést a tartozds teljes kiegyenlitéséig
felfUggesztheti. A felfUggesztés idejére a Megbizd az érintett Havidijas szolgdaltatasok havidijanak
50%-at rendelkezésre allasi dijként (a szolgdltatas Gjrainditdsdhoz szikséges kapacitds
fenntartasaért) koteles megfizetni; a ténylegesen fel nem merulé, harmadik félnek fizetendé
kéltségeket a Megbizott nem szdmldazza ki. A felfUggesztés idétartamaval a teljesitési hatariddk
meghosszabbodnak, a Megbizott a felfiggesztésbél eredd késedelemért nem felel. [Kiemelt feltétel]

7.8 Az Egyedi Megrendelében nem szerepld tébbletmunkéat a Megbizott kizarélag akkor végzi el, ha a
Megbiz6 az erre vonatkoz6, a Megbizott dltal elézetesen kdzélt becsult végdsszeget Irdsban
elfogadta. A Megbizott a becsult végdsszeget csak a Megbizd Gjabb jévahagydsaval [épheti tdl. A
tébbletmunka dijat a Megbizott a teljesités honapjat kdvetden szadmldzza.

7.9 A hirdetési kéltségkeret nem része a dijaknak; azt a Megbizé kdzvetlentl a hirdetési platformok
felé fizeti meg. Ha a Felek megdllapodnak abban, hogy a hirdetési kéltséget a Megbizott fizeti meg és
tovabbszdmldzza, ennek feltételeit az Egyedi Megrendeld régziti.

8. Teljesités, atvétel, modositasi korok

8.1 A Megbizott az elkészult eredmeényt (pl. hirdetés, kreativ, landol6 oldal, vided, projektszokasz)
elektronikus Gton, e-mailben vagy a Portdlon adja at a Megbizd részére.
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8.2 A Megbizé az atadott eredményt az Gtaddst (a 8.1 pont szerinti megkuldést vagy a Portdlon vald
hozzaférhetdveé tételt és errél a Megbizd e-mailes értesitését) kdvetd munkanaptél szamitott aldbbi
hataridén belul jogosult megvizsgalni: marketinganyagnal (pl. hirdetés, kreativ, széveg, vided) 5
munkanapon, weboldalndl, landold oldalndl, szoftver- vagy mds fejlesztési eredménynél 10
munkanapon bell. A Megbizé e hataridén belul irasban, a kifogdsolt eltérés konkrét megjeldlésével
tehet észrevételt, illetve kuldhet hibajegyzéket. Ha e hatdridén belll nem nyilatkozik, az Gtadott
eredmény atvettnek mindsul. Az Gtvétel nem érinti a Megbizd jogait az olyan hibdk tekintetében,
amelyek a vizsgdlat soran az elvarhatd gondossag mellett sem voltak felismerheték. [Kiemelt
feltétel]

8.3 Ha a Megbizé olyan hibdt jelez, amely a Szerz8désben vallalt feladatokat érinti, a Megbizott azt

ésszerU hatdaridén belul kijavitja, és az eredményt ismételten atadja.

8.4 Kimenetenként 2 modositasi kér a dij része. A tovabbi mobdositasi kérok dijat az Egyedi

Megrendeld hatdrozza meg; ennek hidnydban a 7.8 pont szerinti tébbletmunkdnak mindsuinek.

8.5 A Szerzddés barmely okbdl térténé megsziinése a mar atvett és haszndlatba vett munkét nem
érinti.

9. A Felek jogai és kotelezettségei

9.1 A Megbizott kdteles a feladatokat a Megbizéval folytatott egyeztetéseknek és a Megbizd
utasitdsainak megfeleléen ellatni. Az utasitds nem terjedhet ki a tevékenység megszervezésére, és
nem teheti a teljesitést terhesebbé. Célszerltlen vagy szakszerltlen utasitds esetén a Megbizott
kételes a Megbizét figyelmeztetni; ha a Megbizd az utasitdst ennek ellenére fenntartja, a Megbizott a
feladatot a Megbizd kockdazatdra Iathatja el. A Megbizott kételes megtagadni az utasitas teljesitését,
ha az jogszabdly vagy hatésagi hatérozat megsértéséhez vezetne.

9.2 A Megbizd jogosult a Megbizott tevékenységét barmikor ellenérizni.
9.3 A Megbizé vdllalja, hogy:

- legkésébb az indité megbeszélésen biztositja a szikséges hozzaféréseket (igy kuléndsen: Meta
Business Manager, Google Ads, Google Analytics, weboldal- vagy webshop-admin, hirlevélkuldé
rendszer, DNS-bedllitasok);

+ a teljesitéshez szlkséges anyagokat, informdaciodkat és visszajelzéseket a Megbizott kérésétél
szdmitott 5 munkanapon belull rendelkezésre bocsatja;

 biztositjo, hogy az egyeztetéseken legaldbb egy déntéshozbi jogosultsdggal rendelkezd személy
részt vegyen;

« a kampdnyok futtatdsdhoz szikséges hirdetési kdltségkeretet biztositjo;

- szavatolja, hogy oz dltala dtadott anyagok (képek, szévegek, logdk, adatbdzisok) felnasznalésara
jogosult, és azok harmadik személy jogait nem sértik;

« a Portdlhoz tartozd hozzaférését bizalmasan kezeli, és a kapcsolattartdi e-mail-cim valtozasat
késedelem nélkul bejelenti.

9.4 A Megbizb késedelmébdl vagy egytttmikddésének elmaraddasdbdl eredd csuszdsért a Megbizott

nem felel; ilyen esetben a teljesitési hatariddk a késedelem idétartamdaval meghosszabbodnak.
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10. Felel6sség

10.1 A Megbizott nem vdllal garanciat meghatarozott lead-, vasdrlés-, résztvevd- vagy jegyszdmra,
illetve bevételre. A Megbizott kdtelezettsége a Szerzé6désben meghatdrozott szolgaltatdsok gondos,
szakszerU, szerzédésszerU teljesitésére, a mérésre és a beszdmoldsra terjed ki.

10.2 A Megbizott nem felel a hirdetési és egyéb platformok (igy kuldnésen Meta, Google, TikTok)
doéntéseiért, hirdetés-elutasitasaiért, fioktiltasaiért, valamint szabdly- és algoritmusvaltozdsaiért, és
az ezekbdl eredd kdvetkezményekért.

10.3 A Megbizott a Szerz6dés megszegésével okozott karokért — a szdndékosan vagy sulyos
gondatlansdggal okozott, valamint az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkdrositd
szerzédésszegés kivételével — legfeljebb az aldbbi 6sszeg erejéig felel: Havidijas szolgdaltatés esetén
az érintett szolgdltatds kdrokozést megel6z8 3 havi dijénak 6sszege; Projekt esetén az érintett Projekt
Projektdija. [Kiemelt feltétel]

10.4 A Felek nem felelnek a Szerzédés késedelmes, hibds vagy elmaradt teljesitéséért, ha azt vis
maiornak mindsulé, elharithatatlan kérdlmény okozza. llyen kérdlmény felmerdlése esetén a Felek
kételesek egymast késedelem nélkul tdjékoztatni.

11. Szellemi tulajdon és tulajdonjogok

11.1 A Megbizott dltal a Szerzédés teljesitése sordn létrehozott, szerzéi jogi védelem ald esé muivek (igy
kuldndsen landold oldalak, kreativok, hirdetésszévegek, videdk) a vonatkozé dij teljes kiegyenlitéséig
a Megbizott szellemi tulajdondt képezik; a Megbizd ezek tekintetében addig kizarélag haszndlati jogot

szerez.

11.2 A vonatkozd dij teljes megdfizetésével a fenti mivek tekintetében a felhaszndldsi jog véglegesen,
korlatlanul, tertleti és id6beli korlatozas nélkul szdall at a Megbizéra, fuggetlendl attdl, hogy a Felek
kézotti egyattmuikodés folytatddik-e.

11.3 A Szerzédéstdél és annak megszinésétdl fuggetlentl minden kéralmények kézoétt a Megbizét lleti
meg:

+ a Megbizé domainje, weboldala és annak tartalma;

+ d hirdetési fibkok és az azokban taldlhatd valamennyi adat, kézénség és eredmeény;

« aMegbizé sajat fidkjaiban elvégzett mérési bedllitasok (pl. pixel, GA4, konverzidkdvetés);

« a hirlevéllista és valamennyi feliratkozdi, vasarlbi és lead-adat;

« a Megbizd dltal dtadott anyagok.

1.4 A Szerz6dés megsziinésekor a Megbizott kdteles a Megbizé fibkjaihoz kapott hozzaféréseket és
adminisztratori jogosultsdgokat, valamint a dijjal teljesen kiegyenlitett munkdk forrasfajljait a
Megbizd részére atadni.

11.5 A Megbizott jogosult a Megbizd nevét és az elvégzett munkat referencidi kdzétt megnevezni és
bemutatni a Szerz6dés hatdlya alatt, valamint annak megszinését kdvetd 2 évig. Konkrét bevételi,
lead- vagy egyéb teljesitményadatot a Megbizott kizadrdlag a Megbizd elézetes irdsos
hozzdjdarulasaval jelentethet meg.
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12. Adatkezelés, adatfeldolgozas, titoktartas

12.1 A Felek régzitik, hogy a Megbizott a Szerz8dés teljesitése soréin a Megbizé nevében és annak
irésos utasitésai alapjan személyes adatokat kezel (igy kilénésen a leadek, hirlevél-feliratkozok,
vasarlok és hirdetési célkdzénségek adatait: név, e-mail-cim, telefonszam, vasarldasi adatok), ezért a
Felek koézott az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR) 28. cikke szerinti adatfeldolgozéi jogviszony jon létre, a
Szerzédés idétartamara.

12.2 A Megbizott mint adatfeldolgozé véllalja, hogy:

- az adatokat kizarélag a Szerzédés szerinti szolgdltatdsok megvaldsitdsdhoz és a Megbizd
utasitdsai szerint kezeli;

« az adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé munkatdrsait titoktartasi kdtelezettség terheli;

« megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagarél;

+ tovdbbi adatfeldolgozét kizGrdlag a Megbizd elézetes hozzdjdruldsaval vesz igénybe;

+ segitséget nyUjt a Megbizénak az érintetti jogok gyakorldséval kapcsolatos koételezettségei
teljesitésében;

« atudomdsara jutott adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkul, legkésébb 48 oréan
belll bejelenti a Megbizonak;

+ aSzerz6dés megszinésekor — a1l. pont szerint a Megbizét megilletd adatok és hozzaférések
Aataddasat kévetden — a ndla maradt személyes adatokat térli vagy visszaadja.

12.3 A Felek szUkség esetén részletesebb adatfeldolgozdsi megdllapoddst kéthetnek, amely a jelen

pontot kiegésziti.

12.4 A Portdl miUkoddtetéséhez és a Szerzd8dés |étrejottének bizonyitdsdhoz a Megbizott 6ndalldé
adatkezeléként kezeli a Megbizd nevében eljard személyek 2.5 pont szerinti adatait, a Portalon
kdzzétett adatkezelési tajékoztatd (https://szerzodes konverziopro.hu/adatkezeles) szerint. Az egyes
adatok megérzési idejét az adatkezelési tdjékoztatd adatkategdrinként hatérozza meg; a Szerzé6dés
Iétrejottét és tartalmat bizonyitd adatokat a Megbizott a Szerz6dés megszinését kévetd 5 évig, az
igények elévulési idejéig, jogvita esetén annak jogerds lezardsaig 6rzi.

12.5 A Felek kotelesek a Szerz8dés teljesitésével 6sszeflggésben tudomdsukra jutott Uzleti titkot és
bizalmas informdciét titokban tartani, azt kizarélag a Szerzédés teljesitéséhez szikséges mértékben
felhaszndlni, és a masik Fél elézetes irGsos hozzdjdruldsa nélkdl harmadik személynek nem adni at. A
titoktartasi kdtelezettség a Szerz8dés megsziinését kdvetden is, idébeli korlatozés nélkal fennmarad.

13. A Szerz6dés megsziinése

13.1 Az egyes Havidijas szolgdltatdsok az 5.5 pont szerinti felmonddssal, a Projektek a 6.6 pont szerinti
teljesedéssel szinnek meg. A Szerz6dés akkor szlinik meg, ha a Megbizénak nincs tébb hatdlyos
szolgdltatésa, és a Felek egymassal elszdmoltak.

13.2 Barmelyik Fél jogosult a Szerzédést vagy az érintett Egyedi Megrendelét azonnali hatdllyal
felmondani, ha a mdasik Fél sdlyos szerzédésszegést kdvet el, és azt a masik Fél irasbeli felszélitasa
ellenére, a felszolitGsban megadott ésszerd hataridén beltl sem szinteti meg. [Kiemelt feltétel]
Sulyos szerz6désszegésnek minésul kiléndsen, de nem kizarélagosan:
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« a Megbizd barmely fizetési kdtelezettségének 60 napot meghaladé késedelme;

- atitoktartasi vagy adatkezelési kotelezettség megszegése;

« a Megbizb részérdl a teljesitéshez szikséges adatok, hozz&férések vagy egyuttmuikddés tartds
elmulasztdsa;

- a Megbizott részérdl a vdallalt feladatok indokolatlan megtagaddsa vagy a Szerzédés [ényeges
megszegése.

13.3 A Szerz6dés vagy barmely Egyedi Megrendel6 barmely okbdl térténd megszinése esetén a Felek

kételesek egymadssal elszdmolni. A Megbizott jogosult a megszinés idépontjdig igazoltan elvégzett

munka ardnyos ellenértékére; a befizetett eléleggel a 6.7 pont szerint kell elszdmolni.

13.4 A Szerzédést a Felek kizarolag irdsban, kézdés megegyezéssel modosithatjak; ennek mindsul a
Portélon elfogadott Gj vagy modositd Egyedi Megrendeld is.

14. Az ASZF médositésa

14.1 A Megbizott jogosult az ASZF-et modositani. Az ASZF valamennyi verzidja verzidészaémmal és
hatdlybalépési datummal a Portdlon elérhetd; minden Egyedi Megrendeld régziti, melyik verzid
alapjan jott 1étre.

14.2 Az ASZF médositasa a mar létrejott Egyedi MegrendelSkre nem hat ki: minden Egyedi
Megrendelére az ASZF azon verzidja vonatkozik, amely alapjan létrejott.

14.3 Ha a Megbizé az ASZF modositasat kdévetden Uj Ajanlatot fogad el vagy Kiegészité Megrendelést
ad le, az Uj Egyedi Megrendel6re az ASZF akkor hatdlyos verzidja vonatkozik. A kordbban Iétrejott
Egyedi MegrendelSkre az azok Iétrejottekor elfogadott verzié irdnyadd; ezek Gj ASZF-verziora vald
atallitasa kizarolag kifejezett szerz6désmaodositassal, a Portdlon vagy irGsban, az érintett Egyedi
Megrendeldk és a valtozdsok megjeldlésével, a jovére nézve térténhet.

14.4 A Portdl az Gj Egyedi Megrendelé elfogaddsa elétt kiemelten jelzi, hogy az ASZF Gj verzidja lépett
hatdlyba, 6sszefoglalja a valtozdsokat, és az Uj verzidt letdlthetd formdaban elérhetévé teszi. Az Uj
verzibban szerepl6 Kiemelt feltételeket a 2.3 pont 4. Iépése szerint Gjra kifejezetten el kell fogadni.

15. Egyéb rendelkezések

15.1 A Felek a Szerzédéssel 6sszefliggd nyilatkozataikat és értesitéseiket Irdsban, e-mailben a masik
Fél altal megadott e-mail-cimre, illetve a Portdlon is érvényesen megtehetik. A kapcsolattartok
személyében vagy e-mail-cimében bekdvetkezé valtozasrdl a Felek egymast haladéktalanul
tajékoztatjak; ez nem mindsul a Szerzé6dés modositdsanak.

15.2 A Felek a Szerz8déssel sszeflggésben teljes korl egyuttmuikédésre kotelesek.

15.3 Ha a Szerzédés valamely rendelkezése érvénytelennek mindsul, a Felek a Szerzédés
érvénytelenséggel nem érintett részét hatdlydban fenntartjdk, kivéve, ha az érintett rész nélkul a
Szerz6dést nem vagy mds tartalommal kététték volna meg.

15.4 A Felek a Szerz8déssel 6sszefliggd vitds kérdéseket elsésorban targyalds Gtjan rendezik. Ha a
targyaldsok 30 napon belll nem vezetnek eredményre, a Felek a polgari perrendtartésrol sz616 2016.
évi CXXX. térvény szerint hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé birésdghoz fordulnak.
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15.5 A Szerzé6désben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog, kiléndsen a Polgdri
Torvénykoényvrél szo16 2013. évi V. térvény rendelkezései az irdnyadok.

15.6 A Felek a Szerzd8dést a 2. pont szerinti elektronikus elfogaddssal, sajatkez( aldirassal (az aldirt és
szkennelt példéany e-mailben térténd megkuldésével), illetve elektronikus aldir@ssal is érvényesen
megkoéthetik és médosithatjdk; az igy 1étrejétt dokumentum a papiralapy, eredeti példannyal
egyenértéku.
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